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Datenschutzinformationen zur Kampagne „Werkstatthelden gesucht“ und zur weiteren Nutzung eingereichter Videos 
 

1. Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung („DS-GVO“) ist: 
 
MAHLE Aftermarket GmbH („Wir“ / „MAHLE“) 
Pragstraße 26-46 
70376 Stuttgart | Deutschland 
E-Mail: aftermarket.support@mahle.com 
 
2. Konzerndatenschutzbeauftragte(r): 
 
E-Mail: cdpo@mahle.com 

 
3. Rechtliche Vorgaben 
 
MAHLE verpflichtet sich, die nationalen und internationalen Gesetze und Vorschriften zur Wahrung des Rechts auf informatio-
nelle Selbstbestimmung einzuhalten. 
Bei der Erhebung, Speicherung und Verarbeitung personenbezogener Daten beachten wir die europäischen Vorschriften zum 
Datenschutzrecht und die sich daraus ergebenden nationalen Bestimmungen.  
 
4. Zwecke der Erhebung und Verarbeitung  
 
Diese Datenschutzinformationen informieren Sie über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit 
Ihrer Teilnahme an der Kampagne „Werkstatthelden gesucht“. Sie gelten sowohl für die Durchführung der Kampagne und des 
damit verbundenen Gewinnspiels als auch für die Veröffentlichung der von Ihnen eingereichten Videos auf der Kampagnen-
Landingpage, deren Veröffentlichung auf Social-Media-Kanälen von MAHLE Aftermarket sowie deren weitere Nutzung zu Mar-
keting- und Kommunikationszwecken auch nach Abschluss der Kampagne. 
 
MAHLE verarbeitet (z.B. erheben, erfassen, ordern, speichern, anpassen, verwenden, übermitteln, verknüpfen, löschen, ein-
schränken; „verarbeiten“) Ihre personenbezogenen Daten ausschließlich im Rahmen der Kampagne „Werkstatthelden gesucht“ 
und zur weiteren Nutzung eingereichter Videos insbesondere zu folgenden Zwecken („Zweck“): 
 

▪ zur Ermöglichung und Durchführung der Teilnahme an der Kampagne bzw. dem Gewinnspiel,  
insbesondere zur Entgegennahme der Anmeldung, zur technischen Entgegennahme des Video-Uploads, zur Zuord-
nung von Einreichungen zu teilnehmenden Personen, zur Kommunikation mit den Teilnehmenden sowie zur Organi-
sation, Durchführung und Abwicklung des Gewinnspiels; 

▪ zur Prüfung der hochgeladenen Inhalte, insbesondere zur Überprüfung der technischen Verarbeitbarkeit und Eignung 
des hochgeladenen Videos sowie zur Prüfung auf rechtswidrige, unzulässige, offensichtlich ungeeignete oder sonst 
kampagnenwidrige Inhalte, bevor bzw. soweit Inhalte im Rahmen der Kampagne weiterverarbeitet oder veröffentlicht 
werden; 

▪ zur Veröffentlichung und Darstellung der Kampagne auf der Kampagnen-Landingpage, insbesondere zur öffentlichen 
Anzeige der eingereichten Videos und zur Durchführung bzw. Darstellung eines öffentlichen Votings; 

▪ zur Veröffentlichung auf Social-Media-Kanälen von MAHLE sowie zur Nutzung der eingereichten Videos, Bild- und 
Tonaufnahmen für Marketing- und Kommunikationsmaßnahmen von MAHLE, auch über die Laufzeit der Kampagne 
hinaus; 

▪ zur Ermittlung, Benachrichtigung und Abwicklung von Gewinnern, insbesondere zur Kontaktaufnahme, zur Bereitstel-
lung bzw. Zustellung von Gewinnen sowie zur hierfür erforderlichen Dokumentation; 

▪ zur Dokumentation und Nachweisführung über die ordnungsgemäße Durchführung der Kampagne, die erteilten Ein-
willigungen und die Erfüllung rechtlicher Pflichten sowie zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen 

 
MAHLE verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten ausschließlich zur Verfolgung der oben genannten Zwecke. 
MAHLE verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten nur zu anderen als den beschriebenen Zwecken, soweit eine Rechtsvor-
schrift dies erlaubt oder Sie in den geänderten Zweck der Datenverarbeitung eingewilligt haben. Im Falle einer Weiterverarbeitung 
von MAHLE zu anderen Zwecken, als denen, für den die Daten ursprünglich erhoben worden sind, informieren wir Sie vor der 
Weiterverarbeitung über diese anderen Zwecke und stellen Ihnen sämtliche weitere hierfür maßgeblichen Informationen zur 
Verfügung. 
 
5. Informationen über Art der personenbezogenen Daten 
 
MAHLE verarbeitet die folgenden personenbezogenen Daten von Ihnen in digitaler Form.  

▪ Stamm- und Kontaktdaten,   
insbesondere Vor- und Nachname, E-Mail-Adresse(n), sonstige Kontaktdaten sowie - soweit angegeben - Angaben 
zur Werkstatt und zur beruflichen Funktion bzw. Rolle (z. B. Inhaber, Meister, Mitarbeitender); 
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▪ Upload- und Inhaltsdaten,  
insbesondere das von Ihnen hochgeladene Video einschließlich darin enthaltener Bild-, Video- und Tonaufnahmen, 
Ihrer Stimme, Ihres Erscheinungsbildes sowie sonstiger im Video erkennbarer personenbezogener Informationen; 

▪ im Video enthaltene Kontext- und Begleitinformationen,   
insbesondere sichtbare Orte, Werkstattumgebungen, Kennzeichen, Logos, Arbeitskleidung, sonstige Erkennungs-
merkmale oder Angaben, soweit diese einen Personenbezug aufweisen; 

▪ Teilnahme- und Kampagnendaten,  
insbesondere Angaben im Upload-Formular, Angaben zur Teilnahme, Zuordnungsdaten zur Einreichung, Einwilli-
gungs- und Bestätigungsinformationen sowie gegebenenfalls Daten zur Gewinnerermittlung und Gewinnabwicklung; 

▪ Kommunikationsdaten,  
insbesondere Inhalte und Metadaten von Nachrichten oder Anfragen im Zusammenhang mit der Kampagne; 

▪ Interaktions- und Veröffentlichungsdaten,  
insbesondere Bewertungen, Likes, Kommentare und – soweit von Ihnen angegeben oder im Zusammenhang mit der 
Veröffentlichung relevant – Angaben zu Social-Media-Profilen bzw. Social-Media-Accounts; 

▪ technische Nutzungsdaten,  
insbesondere Cookie-Informationen, geräte- bzw. browserbezogene Informationen, Protokolldaten und sonstige tech-
nische Daten, die bei Nutzung der Landingpage oder des Upload-Bereichs verarbeitet werden. 

 
6. Rechtsgrundlage der Verarbeitung 
 
a) Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragsdurchführung / Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen) 
 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist die Durchführung des Gewinnspiels bzw. des Teil-
nahmeverhältnisses gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO. Dies betrifft insbesondere die Erhebung und Verarbeitung der für die 
Teilnahme erforderlichen Daten, die technische Entgegennahme des Video-Uploads als Teilnahmehandlung, die Kommunika-
tion mit Teilnehmenden sowie die Ermittlung, Benachrichtigung und Abwicklung von Gewinnern. 
 
b) Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) 
 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist – soweit es um die Veröffentlichung und weitere Nut-
zung Ihres eingereichten Videos zu Marketingzwecken geht - Ihre ausdrückliche Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO. 
Dies gilt insbesondere für die Veröffentlichung Ihres hochgeladenen Videos einschließlich darin enthaltener Bild- und Tonauf-
nahmen auf den Social-Media-Kanälen von MAHLE auch nach Abschluss der Kampagne. 
 
c) Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse) 
 
Rechtsgrundlage für einzelne Verarbeitungen Ihrer personenbezogenen Daten ist außerdem die Wahrung unserer berechtigten 
Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Dies betrifft insbesondere die Prüfung hochgeladener Videos auf technische Verar-
beitbarkeit und Eignung sowie auf rechtswidrige, unzulässige, offensichtlich ungeeignete oder sonst kampagnenwidrige Inhalte, 
die Sicherstellung eines geordneten und sicheren Kampagnenablaufs, die Vermeidung von Missbrauch sowie - soweit erforder-
lich - die Dokumentation des Verfahrens und die Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 
Unsere berechtigten Interessen liegen dabei in der rechtssicheren und ordnungsgemäßen Durchführung der Kampagne, dem 
Schutz unserer Systeme und Angebote, dem Schutz vor rechtswidrigen oder reputationsschädigenden Inhalten sowie in der 
Wahrung und Durchsetzung unserer rechtlichen Interessen. 
 
7. Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte/Empfänger der Daten 
 
Zur Verfolgung des oben genannten Zwecks erfolgt eine Weitergabe von pbD an mit dem Verantwortlichen im Sinne des § 15 
AktG verbundenen Unternehmen des MAHLE Konzerns. Rechtsgrundlage ist insofern unser berechtigtes Interesse gem. Art. 6 
Abs. 1 lit. f) DS-GVO. 
Die von uns erhobenen und gespeicherten personenbezogenen Daten werden von uns in keinem Fall zum Verkauf, zum Handel 
oder zur Ausleihe genutzt. Auch geben wir Ihre personenbezogenen Daten nicht an Dritte weiter. 
Etwas anderes gilt dann, wenn wir gesetzlich dazu verpflichtet sind. Eine Datenweitergabe kann z.B. zur Geltendmachung, Aus-
übung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen, zur Aufklärung einer rechtswidrigen Nutzung unserer Webseite oder Angebote 
oder für die Rechtsverfolgung (sofern konkrete Anhaltspunkte für ein gesetzeswidriges beziehungsweise missbräuchliches Ver-
halten vorliegen) erfolgen. Eine Weitergabe von Daten kann auch dann stattfinden, wenn dies der Durchsetzung von Nutzungs-
bedingungen oder anderer Vereinbarungen dient. Wir sind zudem gesetzlich verpflichtet, auf Anfrage bestimmten öffentlichen 
Stellen Auskunft zu erteilen. Dies sind Strafverfolgungsbehörden, Behörden, die bußgeldbewährte Ordnungswidrigkeiten verfol-
gen und die Finanzbehörden. Die Weitergabe dieser Daten erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an der Be-
kämpfung von Missbrauch, der Verfolgung von Straftaten und der Sicherung, Geltendmachung und Durchsetzung von Ansprü-
chen. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit.f) DS-GVO. 
Eine Weitergabe Ihrer Daten erfolgt außerdem dann, wenn Sie darin eingewilligt haben. Rechtsgrundlage ist insofern Art. 6 
Abs.1lit.a) DS-GVO. 
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Datenübermittlung konzernextern 
 
Im Rahmen dessen finden Übermittlungen von personenbezogenen Daten an folgende Empfänger statt:  

Agorate GmbH, Berliner Allee 47 64295 Darmstadt, Deutschland  

Target GmbH, Waldhofer Straße 102, 69123 Heidelberg, Deutschland 

 
Auftragsverarbeitung 
 
Zur Durchführung der Kampagne und zur technischen Bereitstellung und dem Betrieb der Kampagnen-Landingpage einschließ-
lich Upload-Funktion und Verwaltung der Einreichungen bedienen wir uns externer Dienstleister („Auftragsverarbeiter“). Diese 
Dienstleister verarbeiten personenbezogene Daten ausschließlich in unserem Auftrag und nach unseren Weisungen. Sie werden 
von uns sorgfältig ausgewählt und vertraglich nach Art. 28 DSGVO verpflichtet. 
 
Im Einzelnen verwenden wir folgende Auftragsverarbeiter:  
 
Agorate GmbH, Deutschland, Berliner Allee 47 64295 Darmstadt  
 
Die Agorate GmbH wird eingesetzt als technischer Dienstleister für die Bereitstellung und den Betrieb der Kampagnen-Landing-
page bzw. des Kampagnensystems einschließlich Upload-Funktion und Einreichungsverwaltung. 
Die Weitergabe von Daten an Auftragsverarbeiter erfolgt auf Grundlage von Art. 28 Abs. 1 DS-GVO. Soweit erforderlich, holen 
wir Ihre Einwilligung für die Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten an Auftragsverarbeiter ein, so dass in diesem Fall Art. 
6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO die Rechtsgrundlage ist. Einige der genannten Empfänger können Ihre Daten auch in Staaten außerhalb 
des Europäischen Wirtschaftsraumes („EWR“) verarbeiten. Um den Schutz Ihrer Persönlichkeitsrechte auch im Rahmen dieser 
Datenübertragungen zu gewährleisten, bedienen wir uns bei der Ausgestaltung der Vertragsverhältnisse mit den Empfängern in 
Drittländern der Standardvertragsklauseln der EU-Kommission gemäß Art. 46 Abs. 2 lit. c) DS-GVO. 
 
Target GmbH, Waldhofer Straße 102, 69123 Heidelberg, Deutschland 
 
Die Target GmbH wird als Dienstleister für die inhaltliche und technische Aufbereitung eingereichter Videos sowie für die Unter-
stützung bei der Veröffentlichung im Rahmen der Kampagne eingesetzt, soweit hierbei personenbezogene Daten im Auftrag von 
MAHLE verarbeitet werden. 
Die Weitergabe von Daten an Auftragsverarbeiter erfolgt auf Grundlage von Art. 28 Abs. 1 DS-GVO. Soweit erforderlich, holen 
wir Ihre Einwilligung für die Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten an Auftragsverarbeiter ein, so dass in diesem Fall Art. 
6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO die Rechtsgrundlage ist. Einige der genannten Empfänger können Ihre Daten auch in Staaten außerhalb 
des Europäischen Wirtschaftsraumes („EWR“) verarbeiten. Um den Schutz Ihrer Persönlichkeitsrechte auch im Rahmen dieser 
Datenübertragungen zu gewährleisten, bedienen wir uns bei der Ausgestaltung der Vertragsverhältnisse mit den Empfängern in 
Drittländern der Standardvertragsklauseln der EU-Kommission gemäß Art. 46 Abs. 2 lit. c) DS-GVO. 
 
Social-Media-Plattformen 
 
Soweit wir eingereichte Videos und darin enthaltene Bild- und Tonaufnahmen auf Social-Media-Kanälen von MAHLE veröffent-
lichen, werden die jeweiligen Betreiber dieser Plattformen Empfänger Ihrer personenbezogenen Daten. Die jeweilige weitere 
Verarbeitung auf diesen Plattformen erfolgt grundsätzlich in eigener datenschutzrechtlicher Verantwortung des jeweiligen Platt-
formbetreibers. 
Bitte beachten Sie, dass bei einer Veröffentlichung auf Social-Media-Plattformen personenbezogene Daten auch in Staaten 
außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums verarbeitet werden können und Inhalte dort öffentlich abrufbar, teilbar und wei-
terverbreitbar sein können. Hierauf weisen wir Sie im Rahmen der Einwilligung und dieser Datenschutzhinweise transparent hin. 
Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch die jeweiligen Plattformbetreiber finden Sie in deren Datenschutzbestimmun-
gen. 
 

Plattform Betreiber / Empfänger Sitz Datenschutzbestimmungen 

Instagram Meta Platforms Ireland Limited Irland Instagram Privacy Policy 

Facebook Meta Platforms Ireland Limited Irland Meta Privacy Policy  

YouTube Google Ireland Limited Dublin, Irland Google Privacy Policy  

LinkedIn LinkedIn Ireland Unlimited Company Dublin, Irland LinkedIn Privacy Policy  

TikTok TikTok Technology Limited Dublin, Irland Privacy Policy | TikTok 

https://about.instagram.com/de-de/blog/announcements/instagram-community-data-policy
https://www.facebook.com/privacy/policy/?locale=de_DE
https://policies.google.com/privacy
https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy?src=or-search&veh=www.google.com
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/en
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8. Sicherheit 
 
Durch organisatorische und technische Maßnahmen sorgen wir dafür, dass Ihre von uns verarbeiteten Daten gegen Manipulati-
onen, Verlust, Zerstörung und gegen den Zugriff unberechtigter Personen geschützt sind. Unsere hierfür getroffenen Sicherheits-
maßnahmen passen wir immer dem aktuellsten Stand der Technik an. 
 
9. Löschung Ihrer personenbezogenen Daten 
 
Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten nur so lange, wie dies für die Durchführung der Kampagne „Werkstatthelden 
gesucht“, die Abwicklung des Gewinnspiels und die zulässige Nutzung der eingereichten Inhalte erforderlich ist. 
 
Teilnahmebezogene Daten sowie auf der Kampagnen-Landingpage veröffentlichte Inhalte werden 3 Monate nach Abschluss der 
Kampagne und der Gewinnabwicklung gelöscht, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten oder berechtigten Interessen 
an einer weiteren Speicherung bestehen. Daten, die im Zusammenhang mit der Gewinnabwicklung verarbeitet werden, löschen 
wir, sobald dieser Zweck vollständig erfüllt ist und keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten mehr bestehen. 
 
Soweit Inhalte auf Social-Media-Kanälen oder für weitere Marketing- und Kommunikationsmaßnahmen verwendet werden, er-
folgt die Speicherung bzw. Nutzung grundsätzlich bis zum Widerruf Ihrer Einwilligung oder bis zum Wegfall des Verarbeitungs-
zwecks. Im Falle eines Widerrufs entfernen wir veröffentlichte Inhalte im Rahmen unserer tatsächlichen Einflussmöglichkeiten. 
 
Eine darüber hinausgehende Speicherung erfolgt nur, soweit wir hierzu gesetzlich verpflichtet sind oder die Daten zur Geltend-
machung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen. 
 
10. Rechte des Betroffenen 
 
Als Betroffener im Sinne der DS-GVO stehen Ihnen die nachfolgend beschriebenen Rechte zu. 

 
10.1 Auskunftsrecht 
 
Sie können gem. Art. 15 DS-GVO von uns eine Bestätigung darüber verlangen, ob personenbezogene Daten, die Sie betreffen, 
von uns verarbeitet werden. Ist das der Fall, so können Sie darüber hinaus die in Art. 15 Abs. 1 lit. a)-h) sowie Abs. 2 DS-GVO 
aufgezählten weiterführenden Informationen bei uns erfragen. 
 
10.2 Recht auf Berichtigung 
 
Sie haben gem. Art. 16 DS-GVO ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollständigung, sofern die verarbeiteten personenbe-
zogenen Daten, die Sie betreffen, unrichtig oder unvollständig sind. 
 
10.3 Recht auf Einschränkung der Bearbeitung 

 
Unter den in Art. 18 DS-GVO genannten Voraussetzungen können Sie die Einschränkung der Verarbeitung der Sie betreffenden 
personenbezogenen Daten verlangen. Dieses Recht besteht insbesondere, wenn die Richtigkeit Ihrer personenbezogenen Da-
ten zwischen Ihnen und uns umstritten ist, für die Dauer, welche die Überprüfung der Richtigkeit erfordert sowie für den Fall, 
dass Sie bei einem bestehenden Recht auf Löschung anstelle der Löschung eine eingeschränkte Verarbeitung verlangen; ferner 
für den Fall, dass die Daten für die von uns verfolgten Zwecke nicht länger erforderlich sind, Sie diese jedoch zur Geltendma-
chung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen sowie wenn die erfolgreiche Ausübung eines Wider-
spruchs zwischen uns und Ihnen noch umstritten ist. 
 
10.4 Recht auf Löschung 

 
Unter den in Art. 17 DS-GVO genannten Voraussetzungen können Sie von uns verlangen, dass die Sie betreffenden personen-
bezogenen Daten unverzüglich gelöscht werden. Diese Voraussetzungen sehen insbesondere ein Löschungsrecht vor, wenn 
die personenbezogenen Daten für die Zwecke, für die sie erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr 
notwendig sind sowie in Fällen der unrechtmäßigen Verarbeitung, des Vorliegens eines Widerspruchs oder des Bestehens einer 
Löschpflicht nach Unionsrecht oder dem Recht des Mitgliedstaates, dem wir unterliegen. 
 
10.5 Recht auf Datenübertragbarkeit 

 
Gem. Art. 20 DS-GVO haben Sie das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, 
in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. Außerdem haben Sie in den Grenzen des Art. 20 
Abs. 1 DS-GVO das Recht diese Daten durch uns an einen von Ihnen benannten Dritten übermitteln zu lassen. 
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10.6 Widerspruchsrecht 
 

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit einer Verarbeitung der Sie be-
treffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e) oder f) DSGVO erfolgt, nach Maßgabe des Art. 21 
DS-GVO zu widersprechen. Wir werden die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einstellen, es sei denn, wir können 
zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder 
die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 
 
10.7 Widerruf von Einwilligungen 
 
Außerdem haben Sie jederzeit das Recht, von Ihnen erteilte datenschutzrechtliche Einwilligungserklärungen mit Wirkung für die 
Zukunft zu widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Wi-
derruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt. 
Zur Geltendmachung dieser Rechte können Sie sich an die untenstehenden Kontaktmöglichkeiten wenden. 
 
11. Automatisierte Einzelfallentscheidungen oder Maßnahmen zum Profiling 
 
Wir nutzen keine automatisierten Verarbeitungsprozesse zur Herbeiführung einer Entscheidung – einschließlich Profiling. 
 
12. Ansprechpartner 
 
Falls Sie Fragen zum Datenschutz bei MAHLE haben oder Ihre Auskunftsrechte oder Erklärungen als Betroffener nutzen möch-
ten, wenden Sie sich bitte an die Abteilung Corporate Data Privacy (CY) unseres Unternehmens. Sie erreichen diese unter der 
E-Mail-Adresse: corporate.data.privacy@mahle.com oder über die offizielle Anschrift der MAHLE International GmbH, Prags-
traße 26-46, 70376 Stuttgart, Deutschland. Darüber hinaus erreichen Sie unsere Konzerndatenschutzbeauftragte unter der oben 
angegebenen Anschrift oder unter cdpo@mahle.com. 


